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Εισαγωγή 
Κατά τη διάρκεια του πρώτου έτους του έργου EDIFY-EDU, οι εταίροι διεξήγαγαν μια εντατική και 

πολυδιάστατη έρευνα σχετικά με τις ανάγκες κατάρτισης με κύριο στόχο τη δημιουργία νέας γνώσης και 

κατανόησης της τρέχουσας κατάστασης και των πρακτικών στην εκπαίδευση στη διοίκηση επιχειρήσεων EDI 

σε διάφορες ευρωπαϊκές χώρες εταίρους. 

Τα ιδρύματα τριτοβάθμιας εκπαίδευσης και οι οργανισμοί εκπροσώπησης επιχειρήσεων συνεργάστηκαν σε 

εθνικό επίπεδο για την έρευνα και καταγραφή της διαθέσιμης προσφοράς κατάρτισης σε προπτυχιακό 

επίπεδο εκπαίδευσης αλλά και της συνεχιζόμενης επαγγελματικής κατάρτισης στη Διοίκηση Επιχειρήσεων, 

καθώς και για την αξιολόγηση του κοινωνικού αντίκτυπου των υφιστάμενων νόμων και πολιτικών και 

νομοσχεδίων για την αγορά εργασίας. Αυτά τα πρώτα ευρήματα,  έχουν τεθεί υπόψη εξωτερικών 

ενδιαφερόμενων μερών, συμπεριλαμβανομένων φοιτητών και επαγγελματιών, για να συζητηθούν 

περαιτέρω κατά τη διάρκεια ειδικών ομάδων εστίασης, κύκλων καθοδήγησης και ατομικών εις βάθος 

συνεντεύξεων. 

Ως αποτέλεσμα της έρευνας σχετικά με τις ανάγκες κατάρτισης (ΠΕ2), έχουν 
δημοσιευτεί ξεχωριστές εθνικές εκθέσεις και μια τελική συγκριτική έκθεση σε 
επίπεδο ΕΕ, οι οποίες είναι διαθέσιμες στο διαδίκτυο στον ιστότοπο του έργου: 
https://www.edifyeduproject.eu/outputs/eu-report/  . 

Η έκθεση της ΕΕ, η οποία ενσωματώνει επίσης τα αποτελέσματα του Διεθνούς 
Σεμιναρίου με θέμα «Δεξιότητες για Ισότητα, Διαφορετικότητα και Συμπερίληψη» 
που διοργανώθηκε από το έργο EDIFY-EDU στις 13 Σεπτεμβρίου 2023 στο Έσποο 
της Φινλανδίας στις εγκαταστάσεις του Πανεπιστημίου Aalto, έχει συμβάλει 
σημαντικά στον εντοπισμό των ικανοτήτων που απαιτούνται για την κάλυψη των 
κενών στις δεξιότητες και, ως εκ τούτου, στον σχεδιασμό του πρώτου 
περιγράμματος του Προγράμματος Σπουδών EDIFY-EDU. 

Περιγραφή Μαθήματος (Πίνακας Α1) 

Ακολουθώντας τη μεθοδολογία και τους πίνακες που σχεδιάστηκαν και 
αναπτύχθηκαν από την ερευνητική ομάδα DAISSy του Ελληνικού Ανοικτού 
Πανεπιστημίου, καθώς και λαμβάνοντας υπόψη την τεχνική περιγραφή του έργου 
EDIFY-EDU, η εταιρική σχέση συμφώνησε σε αυτήν την περιγραφή του μαθήματος 
με θέμα «Ενίσχυση της Ισότητας1, της Διαφορετικότητας και της Συμπερίληψης».   

1 Τίτλος 
Μαθήματο
ς 

Ενίσχυση της Ισότητας, της Διαφορετικότητας και της 
Συμπερίληψης (ΙΔΣ) στον Χώρο Εργασίας 

2 Περιγραφή 
Μαθήματο
ς 

Το μάθημα δίνει τη δυνατότητα στους συμμετέχοντες να 
αναλάβουν επιχειρηματικές πρωτοβουλίες βασισμένες στις 
ικανότητες ΙΔΣ. Το εκπαιδευτικό πρόγραμμα παρέχεται μέσω 
ενός εισαγωγικού MOOC που εισάγει τους συμμετέχοντες στις 
πιο σχετικές και βασικές έννοιες της εφαρμογής ΙΔΣ στον 
χώρο εργασίας και ενός μαθήματος εξειδίκευσης που 
απευθύνεται σε προπτυχιακούς φοιτητές διοίκησης 

 
1 Σύμφωνα με τη θέση της πλειοψηφίας των εξωτερικών ενδιαφερόμενων μερών που συμμετείχαν 
στο Διεθνές Σεμινάριο που πραγματοποιήθηκε στη Φινλανδία στο Πανεπιστήμιο Aalto στις 13 
Σεπτεμβρίου 2023, και ιδίως χάρη στη συμβολή της Greta Andersson - Ειδικού Εταιρικής Ευθύνης στο 
FIBS (Φινλανδικές Επιχειρήσεις & Κοινωνία), οι εταίροι του έργου συμφώνησαν στην υιοθέτηση μιας 
νέας ορολογίας για την περιγραφή της EDI, η οποία αντικαθιστά την «“Equality”» με την «Equity», 
καθώς αυτός ο δεύτερος όρος αναγνωρίζει ότι κάθε άτομο έχει διαφορετικές περιστάσεις και 
πρέπει να κατανεμηθούν ακριβείς και διαφορετικοί πόροι και ευκαιρίες προκειμένου να επιτευχθεί 
ίσο αποτέλεσμα, αντί να δίνονται οι ίδιοι πόροι και ευκαιρίες σε όλους (Ισότητα). 

https://www.edifyeduproject.eu/outputs/eu-report/
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επιχειρήσεων με ισχυρή συνιστώσα βασισμένη σε έργα και 
εργασία. 

3 Τομέας 
γνώσης 

ΙΔΣ, Εκπαίδευση Επιχειρήσεων και Διοίκησης, εγκάρσιες και 
ψηφιακές δεξιότητες 

4 Εκπαιδευτι
κό 
πρόβλημα 

Το μάθημα απαντά σε: 
- ανάγκες κατάρτισης, κενά ικανοτήτων και 

προσδιορισμένες ικανότητες που προέρχονται από την 
ερευνητική φάση του έργου EDIFY-EDU (Αναφ. Έκθεση 
της ΕΕ:. EU Report: Business Management Education and 
Training Provision on Equality, Diversity and Inclusion); 

-  ανάγκη ενίσχυσης του εκσυγχρονισμού της 
εκπαίδευσης στη Διοίκηση Ανώτατης Εκπαίδευσης και 
Επαγγελματικής Κατάρτισης  μέσω της ενίσχυσης της 
ικανότητάς τους να αναπτύσσουν κοινωνικές δεξιότητες 
μελλοντικών διευθυντών με προσανατολισμό στο μέλλον, 
οι οποίοι θα είναι εξοπλισμένοι με τις απαραίτητες 
ικανότητες για το μέλλον, λαμβάνοντας επίσης υπόψη τις 
κοινωνικές και οικονομικές αλλαγές που έφερε η 
πανδημία και η περίοδος μετά την πανδημία· 

- -ανάγκη δοκιμής ενός ευρωπαϊκού προγράμματος 
σπουδών Διοίκησης με γνώμονα τα μαθησιακά 
αποτελέσματα, το οποίο στοχεύει στην αμφισβήτηση 
της ορθόδοξης θεωρίας της διοίκησης και της 
προσέγγισής της στην ισότητα, τη διαφορετικότητα και 
την συμπεριληπτικότητα στον χώρο εργασίας, 
στοχεύοντας τόσο στους φοιτητές ΤΕ όσο και στους 
επαγγελματίες· 

- ανάγκη βοήθειας των πραγματικών διευθυντών και 
επαγγελματιών να έχουν μια καλύτερη προσέγγιση στην 
Ισότητα, τη Διαφορετικότητα και την 
Συμπεριληπτικότητα και, ως εκ τούτου, να έχουν 
καλύτερα αποτελέσματα· 

- ανάγκη οι φοιτητές να παρακολουθούν εκπαιδεύσεις 
που μπορούν να τους εισαγάγουν αποτελεσματικά και 
γρήγορα στην αγορά εργασίας.. 

5 Τύπος 
μαθήματος 

Mooc: EQF5 

Μάθημα εξειδίκευσης: EQF6 

6 Μαθησιακο
ί στόχοι 

Το μάθημα στοχεύει στην αντιμετώπιση του κενού δεξιοτήτων 
στον τομέα της εκπαίδευσης στη Διοίκηση Επιχειρήσεων όσον 
αφορά τις ικανότητες Ισότητας, Διαφορετικότητας και 
Συμπεριληπτικότητας (ΙΔΣ). 

7 Βασικοί 
μαθησιακο
ί στόχοι 

Το μάθημα θα συμβάλει: 
- στην ενίσχυση της αναβάθμισης και της 

επανεκπαίδευσης του εργατικού δυναμικού και των 
επαγγελμάτων, προσφέροντας ένα ενότητες μαθημάτων 
που θα βοηθήσουν τους πραγματικούς διευθυντές και 
επαγγελματίες να έχουν μια καλύτερη προσέγγιση στην 
Ισότητα, τη Διαφορετικότητα και την 

https://public.3.basecamp.com/p/9NwTuGsWoqpUtJz8qYBY89jz
https://public.3.basecamp.com/p/9NwTuGsWoqpUtJz8qYBY89jz
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Συμπεριληπτικότητα και, ως εκ τούτου, να έχουν 
καλύτερα αποτελέσματα· 

-  στην ανάπτυξη και πιλοτική εφαρμογή ενός νέου 
προγράμαμτος μαθημάτων κατάρτισης βασισμένου σε 
μικροπιστοποιητικά και μαθησιακά αποτελέσματα, με 
στόχο να καταστήσει τις ικανότητες ΙΔΣ βασική γνώση 
για τα προγράμματα κατάρτισης Επιχειρήσεων και 
Διοίκησης, καθώς και μια ευκαιρία για αναβάθμιση των 
δεξιοτήτων του πραγματικού εργατικού δυναμικού· 

- Στη διευκόλυνση της απόκτησης ικανοτήτων ΙΔΣ, 
εγκάρσιων και ψηφιακών δεξιοτήτων για φοιτητές 
διοίκησης και διευθυντές επιχειρήσεων, 
αντιστοιχισμένες σε ευρωπαϊκά πλαίσια ικανοτήτων 
(π.χ. EntreComp, LifeComp, DigComp) · 

- - ανταπόκριση στον κοινωνικό μετασχηματισμό με τη 
δημιουργία ενός συστήματος αξιολόγησης δεξιοτήτων, 
προσφοράς μάθησης και επικύρωσης και 
αναγνώρισης. 

8 Διάρκεια 
Μαθήματο
ς 

MOOC: μεταξύ 60-80 ωρών 

Μάθημα Εξειδίκευσης: περίπου 80 ώρες + WBL (30 ημέρες) 

9 Προφίλ 
μαθητών 

Το μάθημα θα προσφερθεί σε: 

- πραγματικούς διευθυντές, ιδιοκτήτες ΜΜΕ και νεοσύστατες 
επιχειρημήσεις που επιθυμούν μια καλύτερη προσέγγιση στην 
Ισότητα, τη Διαφορετικότητα και την Συμπεριληπτικότητα και, 
ως εκ τούτου, να έχουν καλύτερα αποτελέσματα· (MOOC) 

-προπτυχιακούς φοιτητές τριτοβάθμιας εκπαίδευσης που 
επιθυμούν να παρακολουθήσουν εκπαιδεύσεις που μπορούν 
να τους εισαγάγουν αποτελεσματικά και γρήγορα στην αγορά 
εργασίας (MOOC και Μάθημα Εξειδίκευσης) 

10 Βασικές 
γνώσεις 
των 
μαθητών 

Το υπόβαθρο των μαθητών θα περιγραφεί λεπτομερώς στο 
Πλαίσιο Αξιολόγησης 

11 Προϋποθέ
σεις 
συμμετοχή
ς 

Οι προϋποθέσεις συμμετοχής στο μάθημα θα περιγραφούν 
λεπτομερώς στο Πλαίσιο Αξιολόγησης 

12 Τεχνικές 
απαιτήσει
ς 

Δεν απαιτούνται τεχνικές απαιτήσεις 

 

Περίγραμμα Προγράμματος Σπουδών 

Το πρόγραμμα σπουδών παρέχει 40 ενότητες ομαδοποιημένες σε τρεις κύριους 
τομείς ικανοτήτων (EDI, Εγκάρσια και Ψηφιακή) και αντιπροσωπεύει το τελικό 
αποτέλεσμα μιας εσωτερικής διαδικασίας αξιολόγησης που διεξάγεται από 
όλους τους εταίρους της Ανώτατης Εκπαίδευσης (ΑΕ) που αναμένεται να 
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συμμετάσχουν στην ακόλουθη φάση σχεδιασμού διδασκαλίας. Κατά τη διάρκεια 
της αξιολόγησης, ζητήθηκε από τους εταίρους να: 

- να εκφράσουν το επίπεδο ικανότητάς τους σε κάθε ενότητα 

-να παρέχουν σχόλια και προτάσεις για την αναθεώρηση/ προσαρμογή/ 
ενσωμάτωση του προτεινόμενου προγράμματος σπουδών 

- να αναθέσουν κάθε ενότητα είτε στο MOOC είτε στο Μάθημα Εξειδίκευσης.  
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Ενοτητες ανά πεδίο ικανοτήτων  
 

ΠΕΔΙΟ 
ΙΚΑΝΟΤΗΤΩΝ 

Α/Α ΤΙΤΛΟΣ ΕΝΟΤΗΤΑΣ 

ΕΝΟΤΗΤΕΣ 
ΙΔΣ 

1 Εισαγωγή στην Ισότητα, Διαφορετικότητα και 
Συμπεριληπτικότητα  (ΙΔΣ) στη Διοίκηση Επιχειρήσεων 

2 Ενσωμάτωση των αρχών ΙΔΣ στη βάση της 
Επιχειρηματικότητας 

3 Διαχείριση Διαφορετικότητας και Συμπερίληψης στους 
Ανθρώπινους Πόρους 

4 Συμπεριληπτική Ηγεσία και Διοικητικές Πρακτικές 
5 Προώθηση της Πολυμορφίας σε Ομάδες και Οργανισμούς 
6 Στρατηγικές ισότητας των φύλων και συμπερίληψης 
7 Ένταξη και προσβασιμότητα των ατόμων με αναπηρία στις 

επιχειρήσεις 
8 Συμπερίληψη και υποστηρικτικές πολιτικές για LGBTQ+ 
9 Ευρωπαϊκό νομικό πλαίσιο για τις ΙΔΣ στην Απασχόληση 
10 Συγκριτικά εθνικά νομικά πλαίσια για την ΙΔΣ στην 

απασχόληση 
11 Εκπαίδευση Εργαζομένων και Εργοδοτών για τα 

δικαιώματα και την προστασία των εργαζομένων 
12 Ηθικές πτυχές για την ΙΔΣ στην απασχόληση 
13 Πολιτισμικές ικανότητες -  Εθνικές, Διεθνείς και 

επιχειρήσεις 
14 Αποτελεσματική επίλυση συγκρούσεων για τους 

υποστηρικτές της ΙΔΣ 
15 Εφαρμογή πολιτικών ΙΔΣ και προώθηση οργανωσιακών 

αλλαγών 
16 Επιχειρησιακή γλώσσα και στρατηγικές επικοινωνίας χωρίς 

αποκλεισμούς 
17 Μετρικές ΙΔΣ και ανάλυση δεδομένων για οργανισμούς 
18 Ενσωμάτωση του LifeComp, EntreComp και DigComp στην 

ΙΔΣ 
19 Ισότητα αντί για Αμεροληψία στη χάραξη κοινωνικής 

πολιτικής 
20 Διαπολιτισμική Επικοινωνία 

ΕΓΚΑΡΣΙΕΣ 
ΕΝΟΤΗΤΕΣ 

21 Διαχείριση Συγκρούσεων 
22 Βασικά στοιχεία συναισθηματικής επάρκειας  
23 Αναβάθμιση της συναισθηματικής επάρκειας 
24 Επίγνωση ασυνείδητων προκαταλήψεων 
25 Κριτικός Αναστοχασμός και Αντικειμενικότητα 
26 Ενεργή ακρόαση και Ενσυναίσθηση 
27 Αυτοσυμπόνια και Αυτογνωσία 
28 Διαπροσωπική Επικοινωνία 
29 Ενδοπροσωπική Επικοινωνία 
30 Βασικές αρχές LifeComp 

ΨΗΦΙΑΚΕΣ 
ΕΝΟΤΗΤΕΣ 

31 Βασικές αρχές DigComp 
32 Ψηφιακή ισότητα και ψηφιακή ένταξη 
33 Εργαλεία και πλατφόρμες ψηφιακής συνεργασίας χωρίς αποκλεισμούς 
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34 Χρήση ψηφιακού περιεχομένου για την αύξηση της ΙΔΣ 
35 Ψηφιακός Εγγραμματισμός και GDPR 
36 Νομοθεσία περί πνευματικών δικαιωμάτων και αδειών 
37 Διαδικτυακή Δεοντολογία 
38 ΙΔΣ στο σχεδιασμό ψηφιακών υπηρεσιών 
39 Ψηφιακή ευημερία και αυτορρύθμιση 
40 Ψηφιακή επάρκεια στη διοίκηση επιχειρήσεων 

 

Ενότητες ανά φάση κατάρτισης 
Οι εταίροι του έργου EDIFY-EDU θα σχεδιάσουν και θα εφαρμόσουν πιλοτικά ένα 
πρόγραμμα κατάρτισης, το οποίο θα αποτελείται από δύο κύριες φάσεις: ένα 
MOOC και ένα μάθημα εξειδίκευσης. 

Το MOOC θα σχεδιαστεί ως διαδικτυακό μάθημα διάρκειας 6 έως 8 εβδομάδων, το 
οποίο θα παρέχει στους ενδιαφερόμενους εκπαιδευόμενους ένα σύνολο βασικών 
ενοτήτων, επικεντρωμένων επίσης σε πρακτικές εφαρμογές και μελέτες 
περιπτώσεων (που μπορούν να είναι ιδιαίτερα χρήσιμες για τα πραγματικά 
στελέχη και τους επαγγελματίες που συμμετέχουν), καθώς και στις βασικές 
ψηφιακές και εγκάρσιες δεξιότητες που απαιτούνται για τα νέα στελέχη. Οι 
ενότητες που επιλέχθηκαν για το MOOC είναι οι εξής: 

ΠΕΔΙΟ 
ΙΚΑΝΟΤΗΤΩΝ 

Α/Α ΤΙΤΛΟΣ ΕΝΟΤΗΤΑΣ 

ΕΝΟΤΗΤΕΣ ΙΔΣ 

1 Εισαγωγή στην Ισότητα, Διαφορετικότητα και 
Συμπεριληπτικότητα  (ΙΔΣ) στη Διοίκηση Επιχειρήσεων 

3 Διαχείριση Διαφορετικότητας και Συμπερίληψης στους 
Ανθρώπινους Πόρους  

6 Στρατηγικές ισότητας των φύλων και συμπερίληψης  
7 Ένταξη και προσβασιμότητα των ατόμων με αναπηρία στις 

επιχειρήσεις 
8 Συμπερίληψη και υποστηρικτικές πολιτικές για LGBTQ+ 
9 Ευρωπαϊκό νομικό πλαίσιο για τις ΙΔΣ στην Απασχόληση 
10 Συγκριτικά εθνικά νομικά πλαίσια για την ΙΔΣ στην 

απασχόληση 
11 Εκπαίδευση Εργαζομένων και Εργοδοτών για τα 

δικαιώματα και την προστασία των εργαζομένων 
12 Ηθικές πτυχές για την ΙΔΣ στην απασχόληση 
18 Ενσωμάτωση του LifeComp, EntreComp και DigComp στην ΙΔΣ 

ΕΓΚΑΡΣΙΕΣ 
ΕΝΟΤΗΤΕΣ 

21 Διαχείριση Συγκρούσεων 
22 Βασικά στοιχεία συναισθηματικής επάρκειας  
24 Επίγνωση ασυνείδητων προκαταλήψεων 
30 Βασικά στοιχεία LifeComp 

ΨΗΦΙΑΚΕΣ 
ΕΝΟΤΗΤΕΣ  

31 Βασικά στοιχεία DigComp 
32 Ψηφιακή ισότητα και ψηφιακή ένταξη 
33 Εργαλεία και πλατφόρμες ψηφιακής συνεργασίας χωρίς αποκλεισμούς 
35 Ψηφιακός Εγγραμματισμός και GDPR 
36 Νομοθεσία περί πνευματικών δικαιωμάτων και αδειών 
37 Διαδικτυακή Δεοντολογία 
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Το MOOC θα αποτελείται εξ ολοκλήρου από διαδικτυακά μαθήματα 
(συγχρονισμένα) και αυτοδιδασκαλία με διδασκαλία και βοήθεια και συνεργασία 
από ομότιμους μέσω των τμημάτων της πλατφόρμας που προαναφέρθηκαν. 
Προβλέπεται εβδομαδιαία δέσμευση τουλάχιστον 10 ωρών. Οι πόροι και το υλικό 
θα είναι στη διάθεση των συμμετεχόντων. 

  

Οι υπόλοιπες ενότητες θα σχεδιαστούν σε επίπεδο EQF 6 και θα προσφερθούν σε 
φοιτητές πανεπιστημίων με πτυχίο, οι οποίοι έχουν κατά προτίμηση 
παρακολουθήσει το MOOC και θέλουν να εξειδικευτούν σε θέματα EDI, 
λαμβάνοντας επίσης την ευκαιρία να εφαρμόσουν τις ικανότητές τους στην πράξη 
μέσω 30 ημερών εργασιακής εμπειρίας μάθησης σε εθνικό ή διεθνές επίπεδο. 
Διαφορετικά από το MOOC, το οποίο θα παραδίδεται στα αγγλικά και σε 
συνεργασία μεταξύ των εταίρων του έργου, το μάθημα εξειδίκευσης θα 
εφαρμοστεί πιλοτικά σε εθνικό επίπεδο και στην εθνική γλώσσα, αξιοποιώντας 
επίσης την αρθρωτή προσέγγιση και τις ευκαιρίες/απαιτήσεις των εταίρων. Οι 
ενότητες που επιλέχθηκαν για το μάθημα εξειδίκευσης είναι οι εξής: 

 

ΠΕΔΙΟ 
ΙΚΑΝΟΤΗΤΩΝ 

Α/Α ΤΙΤΛΟΣ ΕΝΟΤΗΤΑΣ 

ΕΝΟΤΗΤΕΣ ΙΔΣ 

2 Ενσωμάτωση των αρχών ΙΔΣ στη βάση της 
Επιχειρηματικότητας 

4 Συμπεριληπτική Ηγεσία και Διοικητικές Πρακτικές 
5 Προώθηση της Πολυμορφίας σε Ομάδες και Οργανισμούς 
13 Πολιτισμικές ικανότητες -  Εθνικές, Διεθνείς και 

επιχειρήσεις 
14 Αποτελεσματική επίλυση συγκρούσεων για τους 

υποστηρικτές της ΙΔΣ 
15 Εφαρμογή πολιτικών ΙΔΣ και προώθηση οργανωσιακών 

αλλαγών 
16 Επιχειρησιακή γλώσσα και στρατηγικές επικοινωνίας 

χωρίς αποκλεισμούς 
17 Μετρικές ΙΔΣ και ανάλυση δεδομένων για οργανισμούς 
19 Ισότητα αντί για Αμεροληψία στη χάραξη κοινωνικής πολιτικής 
20 Διαπολιτισμική Επικοινωνία 

ΕΓΚΑΡΣΙΕΣ 
ΕΝΟΤΗΤΕΣ 
 

23 Αναβάθμιση της συναισθηματικής επάρκειας 
25 Κριτικός Αναστοχασμός και Αντικειμενικότητα 
26 Ενεργή ακρόαση και Ενσυναίσθηση 
27 Αυτοσυμπόνια και Αυτογνωσία 
28 Διαπροσωπική Επικοινωνία 
29 Ενδοπροσωπική Επικοινωνία 

ΨΗΦΙΑΚΕΣ 
ΕΝΟΤΗΤΕΣ 

34 Χρήση ψηφιακού περιεχομένου για την αύξηση της ΙΔΣ 
38 ΙΔΣ στο σχεδιασμό ψηφιακών υπηρεσιών 
39 Ψηφιακή ευημερία και αυτορρύθμιση 
40 Ψηφιακή επάρκεια στη διοίκηση επιχειρήσεων 

 


