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Introduzione

Durante il primo anno del progetto EDIFY-EDU, i partner hanno condotto una
ricerca intensiva e multidimensionale sui bisogni formativi, con lobiettivo principale
di generare nuove conoscenze e comprensione della situazione attuale e delle
pratiche nellambito delleducazione alla gestione aziendale con attenzione a
equitq, diversita e inclusione (EDI) nei diversi Paesi partner europei.

Le istituzioni di istruzione superiore e le organizzazioni rappresentative del mondo
imprenditoriale hanno collaborato a livello nazionale per lanalisi desk dellofferta
formativa disponibile nellambito della formazione universitaria in Business
Management e della formazione professionale continuo, nonché per la valutazione
dellimpatto sociale delle leggi e politiche del mercato del lavoro esistenti ed
emergenti.

Questi risultati preliminari sono stati sottoposti allattenzione degli stakeholder
esterni - inclusi studenti e professionisti - per ulteriori approfondimenti tramite
focus group dedicati, cerchi di coaching e interviste individuali approfondite.

A seguito della ricerca sui bisogni formativi (WP2), sono stati pubblicati rapporti
nazionali separati e un rapporto comparato finale a livello UE, disponibile online sul
sito del progetto:

https://www.edifyeduproject.eu/outputs/eu-report/

Il rapporto UE, che integra anche i risultati del Seminario Internazionale “Skills for
Equality, Diversity and Inclusion” organizzato dal progetto EDIFY-EDU il 13 settembre «
2023 o Espoo (Finlandia), presso la Aalto University, ha contribuito in modo

significativo allidentificazione delle competenze necessarie per colmare i gap

formativi, fornendo cosi la base per la progettazione della prima bozza del

Curriculum EDIFY-EDU.

Descrizione del corso (Tavola Al)

Seguendo la metodologia e i modelli sviluppati dal gruppo di ricerca DAISSy della Hellenic Open University,
e considerando la descrizione tecnica del progetto EDIFY-EDU, i partner hanno concordato la seguente
descrizione del corso “Promuovere Equita, Diversita e Inclusione”.

Descrizione /[ corso consente ai partecioanti Jdi sviluppare iniziative
del corso imprenditoriali basate su competenze EDI Il programma
formativo si articola in un MOOC introduttivo, che presenta i
concetti base piu rilevanti sull’ opplicazione dellEDI nei luoghi o
lavoro, e un corso Jdi specializzazione rivolto a studenti
universitari in ambito Business Management, con una forte
componente progettuale e di apprendimento basato sul lavoro.

Y

3  Areadi EDI, educazione in Business & Management, competenze
conoscenz  trasversali e digitali
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Il corso risponde a:

- bisogni formativi, gop Ji competenze e competenze
identificate nella fase oI ricerca del progetto EDIFY-EDU
(rit.  Ropporto UE: Offerta Formativa in Business
Management su Equito, Diversita e Inclusione);

- necessita di modernizzare listruzione manageriale
accademica e professionale, potenziandone la copacita
di sviluppare competenze sociali nei futuri manager
orientati al futuro, anche in considerazione Jdei
cambiamenti socioeconomici legati alla pandemia e al
periodo post-pandemico;

- esigenza di testare wun curriculum europeo  per
leducazione manageriale basato sui risultati  OF
apprendimento, con un opproccio innovativo a equita,
diversita e inclusione nei luoghi di lavoro, rivolto sia a
studenti universitari che a professionisti;

- necessita di supportare manager e professionisti attuali a
migliorare lapproccio ollEDI, ottenendo cosi risultati
migliori;

- esigenza per gli studenti di accedere a corsi di formazione
efficaci e rapidi per un ingresso immediato nel mercato
del lavoro.

Mooc: EQF5
Corso di specializzazione: EQFé6

Il corso mira a colmare il divario di competenze nel settore
dell'educazione al Business Management per quanto riguarda
le competenze su Equita, Diversita e Inclusione (EDI).

/l corso contribuira a:

- favorire laggiornamento e la riqualificazione della forza
lavoro e delle professioni, offrendo un corso modulare
che aiuti manager e professionisti ad avere un miglior

approccio allEDI;

- sviluppare e sperimentare un nuovo curriculum
modulare basato su microcredenziali e risultati di
apprendimento, rendendo le competenze EDI parte
integrante della formazione in Business & Management e
un’opportunita di aggiornamento per la forza lavoro
attuale;

- facilitare l'acquisizione di competenze EDI, competenze
trasversali e digitali per studenti e manager, mappate sui
quadri europei di riferimento (es. EntreComp, LifeCom,
DigComp);
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- rispondere alla trasformazione sociale tramite la
creazione di un sistema Jdi valutazione delle competenze,
offerta formativa, valiodazione e riconoscimento.

8 Durata del  MOOC: tra le 60-80 ore

corse Corso di specializzazione: intorno alle 80 ore + WBL (30 giorni)

9 Profilo dei /l Corso sara offerto a:
partecipant

i - manager attuali, titolari di PM| e startupper interessati ad

acquisire un approccio piu efficace verso EDI e migliorare
cosi I risultati ottenuti (MOOC);

- studenti universitari interessati a frequentare corsi che
poermettano un inserimento ropido ed efficace  nel
mercato del lavoro (MOOC e Corso di Specializzazione)

10 Conoscenz Le conoscenze pregresse richieste saranno dettagliate nel
e pregresse Quadro di Valutazione.
dei
partecipant
[

11 Prerequisiti / prerequisiti per partecipoare al corso saranno specificati nel

di Quadro di Valutazione.
partecipazi
one
12 Requisiti Non sono richiesti requisiti tecnici specifici.
tecnici

Struttura del Curriculum

Il curriculum del corso prevede 40 moduli, raggruppati in tre principali aree di
competenza (EDI, Trasversali e Digitali), e rappresenta il risultato finale di un
processo di valutazione interna svolto da tutti i partner accademici che saranno
coinvolti nella successiva fase di progettazione didattica. Durante la valutazione, ai
partner e stato richiesto di:

- esprimere il proprio livello di competenza in ciascun modulo;

- fornire commenti e suggerimenti per la revisione, ladattamento o
lintegrazione del curriculum proposto;

- assegnare ciascun modulo al MOOC e/o al Corso di Specializzazione.
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Moduli per area di competenza

AREA DI
COMPETENZA

Z

TITOLO DEL MODULO

Introduzione a EDI nella Gestione Aziendale
Integrazione dei temi EDI nelle radici del Business
Gestione della Diversita e dellInclusione nelle Risorse Umane
Leadership inclusive e Pratiche Manageriali

Promuovere la Diversita nel Team e nelle Organizzazioni
Uguaglianza di Genere e Strategie di Inclusione

Inclusione delle Disabilita e Accessibilita nel Business
Inclusione LGBTQ+ e Politiche di Supporto

Quadro giuridico europeo sullEDI nel Lavoro —
Quadri giuridici nazionali comparati sullEDI nel lavoro

Formazione di Dipendenti e Datori di Lavoro sui Diritti e le
MODULI EDI Tutele dei Lavoratori

12 | Aspetti etici dellEDI nel lavoro
13 | Competenze culturali - Nazionali, Globali e Aziendali
14 | Risoluzione efficace dei conflitti per promotori EDI

15 | Attuazione delle Politiche EDI e Guida al Cambiamento
Organizzativo

16 | Linguaggio Inclusivo e Strategie di Comunicazione
Aziendale

17 | Metriche EDI e Analisi dei Dati per le Organizzazioni
18 | Integrazione di LifeComp, EntreComp e DigComp nellEDI
19 | Uguaglianza vs Equita nelle Politiche Sociali
20 | Comunicazione Interculturale

21 | Gestione del conflitto

22 | Basi dell’Intelligenza Emotiva (IE)

23 | Potenziamento dell’Intelligenza Emotiva

=30l o o or| s oo —

<

24 | consapevolezza dei Pregiudizi Inconsci
TRANSVERSAL 25 | Auto-riflessione Critica e Obiettivita
MODULES 26 | Ascolto Attivo ed Empatia

27 | Auto-compassione e Consapevolezza di Sé

28 | comunicazione Interpersonale

29 | Comunicazione Intrapersonale

30 | Fondamenti di LifeComp

31 | Fondamenti di DigComp

32 | Equita ed Inclusione Digitale

33 | Strumenti e Piattaforme Digitali per la Collaborazione Inclusiva

34 | Uso di Contenuti Digitali per promuovere I'EDI
DIGITAL 35 | Alfabetizzazione Digitale e GDPR
MODULES 36 | Normativa sul Copyright e Licenze

37 | Netiquette

38 | EDI nella progettazione di Servizi Digitali

39 | Benessere Digitale e Autoregolazione

40 | competenze Digitali nella Gestione Aziendale
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Moduli per la fase formativa
Un corso di formazione sard progettato e sperimentato dai partner del progetto
EDIFY-EDU, articolato in due fasi principali: un MOOC e un Corso di Specializzazione.

Il MOOC sara strutturato come un corso online della durata di 6-8 settimane, che
fornird ai partecipanti interessati una serie di moduli di base, con un focus anche su
applicazioni pratiche e casi studio (particolarmente utili per manager e professionisti
attualmente attivi), oltre alle competenze digitali e trasversali essenziali richieste ai
nuUovi manager.

| moduli selezionati per il MOOC sono:

AREA DI N. TITOLO DEL MODULO
COMPETENZA

Introduzione a EDI nella Gestione Aziendale
&elg)tione della Diversita e dellInclusione nelle Risorse Umane
Uguaglianza di Genere e Strategie di Inclusione
Inclusione delle Disabilita e Accessibilita nel Business
Inclusione LGBTQ+ e Politiche di Supporto

Quadro giuridico europeo sullEDI nel lavoro

Quadri giuridici nazionali comparati sullEDI nel lavoro

Formazione di Dipendenti e Datori di Lavoro sui Diritti e le
Tutele dei Lavoratori

Aspetti etici dellEDI nel lavoro

Integrazione di LifeComp, EntreComp e DigComp nellEDI
Gestione dei Conflitti

MODULI Basi dell’Intelligenza Emotiva (El)

TRASVERSALI Consapevolezza dei Pregiudizi Inconsci -
Fondamenti di LifeComp f
Fondamenti di DigComp

MODULI EDI

Equita Digitale e Inclusione Digitale

Strumenti e Piattaforme Digitali per la Collaborazione Inclusiva
Alfabetizzazione Digitale e GDPR

Normativa sul Copyright e Licenze

Netiquette

MODULI DIGITALI

The MOOC will consist entirely of online lessons (synchronic) and self-study with
tutoring and peer help and collaboration through the platform sections above
mentioned. A weekly commitment of ot least 10 hours is foreseen. Resources and
materials will be ot disposal of the participants.
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Il restante gruppo di moduli sard progettato a livello EQF 6 e offerto a studenti
universitari triennali che abbiano preferibilmente gia seguito il MOOC e desiderino
specializzarsi sui temi dellEDI, cogliendo anche lopportunitd di mettere in pratica le
competenze acquisite attraverso un’esperienza di apprendimento basato sul lavoro
della durata di 30 giorni, a livello nazionale o internazionale.

Diversamente dal MOOC, che sara erogato in inglese e in collaborazione tra i partner
di progetto, il Corso di Specializzazione sara sperimentato a livello nazionale e nella
lingua del paese, sfruttando anche lapproccio modulare e le opportunitd/esigenze
dei singoli partner.

| moduli selezionati per il Corso di Specializzazione sono:

AREA DI N. TITOLO DEL MODULO
COMPETENZA

Integrazione dellEDI nelle radici del Business
Leadership Inclusiva e Pratiche Manageriali
Promuovere la Diversita nei Team e nelle Organizzazioni
Competenze culturali - Nazionali, Globali e Aziendali
Risoluzione efficace dei conflitti per promotori EDI

MODULI EDI Implementazione delle Politiche EDI e Guida al Cambiomento
Organizzativo

Linguaggio Inclusivo e Strategie di Comunicazione Aziendale
Metriche EDI e Analisi dei Dati per le Organizzazioni
Uguaglianza vs Equita nelle Politiche Sociali oA
Comunicazione Interculturale
Potenziamento dell’Intelligenza Emotiva

Auto-riflessione Critica e Obiettivita
MODULI Ascolto Attivo ed Empatia
TRASVERSALI Auto-compassione e Consapevolezza di Sé P
Comunicazione Interpersonale "
Comunicazione Intrapersonale
Uso di Contenuti Digitali per promuovere I'EDI
MODULI EDI nella progettazione di Servizi Digitali
DIGITALI Benessere Digitale e Autoregolazione

Competenze Digitali nella Gestione Aziendale




